transmisjeonline

POLITYKA PRYWATNOSCI TRANSMISJEONLINE

Niniejsza Polityka Prywatnosci stanowi integralng cze$¢ Regulaminu Platformy TransmisjeOnline.
Definicje poje¢ uzytych w niniejszej Polityce Prywatnosci zostaty zamieszczone w Regulaminie.
Postanowienia Regulaminu stosuje sie odpowiednio.

1. DANE OSOBOWE

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Dane osobowe przekazywane przez Uzytkownikdéw przetwarzane sg przez
TransmisjeOnline, ktory jest administratorem danych osobowych. Kontakt

z administratorem moze sie odbywac w szczegb6lnosci mailowo przez adres
info@transmisjeonline.pl

Zakres przetwarzanych danych osobowych okresla zakres uzupetnionych przez
Uzytkownikow, a nastepnie przestanych TransmisjeOnline za pomocg odpowiedniego
formularza danych lub zakres okresla Klient. Przetwarzanie danych osobowych
Uzytkownikow moze dotyczy¢ adresu poczty elektronicznej, imienia i nazwiska, adres IP
komputera, a takze inne dane wskazane w Zatgczniku nr 1 do niniejszej Polityki.

Dane osobowe Uzytkownikéw bedg przetwarzane w celu: (a) realizacji przepiséw prawa,
(b) wykonywania Uméw i realizacji Ustug, w szczeg6lnosci prowadzenia Konta, udzielania
odpowiedzi na pytania i reklamacje oraz innych czynnosci wskazanych w Regulaminie, (c)
dziatan promocyjnych lub marketingowych TransmisjeOnline.

Dane osobowe Uzytkownikéw bedg przetwarzane przez okres 5 lat od dnia usuniecia
Konta i po tym czasie bedg usuwane, o ile ich przetwarzanie nie bedzie konieczne w
oparciu o inng podstawe prawna.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale brak zgody na przetwarzanie danych
osobowych oznaczonych jako obligatoryjne, uniemozliwi wykonywanie Ustug i realizacje
Umow.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w przypadku, o ktérym mowa w ust.
1.3 lit. (a) jest ustawowe upowaznienie do przetwarzania danych niezbednych w celu
dziatania zgodnego z prawem, natomiast w przypadku, o ktérym mowa w ust. 1.3 lit. (b)
jest to ustawowe upowaznienie do przetwarzania koniecznego dla realizacji umowy, gdy
osoba, ktérej dane dotyczg, jest jej strong lub gdy jest to niezbedne do podjecia dziatan
przed zawarciem umowy na zgdanie osoby, ktorej dane dotyczg. Podstawg
przetwarzania danych osobowych w przypadku, o ktérym mowa w ust. 1.3. lit (c) jest z
kolei zgoda Uzytkownika

Dane osobowe Uzytkownikéw mogg by¢ powierzane do przetwarzania (odbiorcami
danych osobowych sg): firmie ksiegowej TransmisjeOnline i firmom obstugujgcym
ptatnosci, dostawcy hostingu dla Platformy i Ustug, dostawcy ustug IT, dostawcy CRM.
Dane osobowe zgromadzone przez TransmisjeOnline moga by¢ takze udostepnione:
odpowiednim organom panstwowym na ich zgdanie na podstawie odpowiednich



1.8.

1.9.

1.12.

przepiséw prawa lub innym osobom i podmiotom - w przypadkach przewidzianych
przez przepisy prawa.

Udostepnienie danych osobowych podmiotom nieuprawnionym wedtug niniejsze;j
Polityki, moze nastgpi¢ wytgcznie za wczesniej wyrazong zgodg Uzytkownika, ktérego
dane dotycza.

Uzytkownikowi przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych, ktére jego dotyczg,
zawartych w zbiorach danych, a zwtaszcza prawo do: dostepu do swoich danych
osobowych, dokonywania uzupetnienia oraz poprawiania danych poprzez zgtoszenie
takiego zadania TransmisjeOnline, zgdania czasowego lub statego wstrzymania ich
przetwarzania lub ich usuniecia, jezeli sg one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe
lub zostaty zebrane z naruszeniem ustawy albo sg juz zbedne do realizacji celu, dla
ktérego zostaly zebrane, sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych osobowych - w
przypadkach przewidzianych przepisami prawa - oraz prawo zgdania ich usuniecia, gdy
stang sie one zbedne do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane.

. Z dniem wejscia w zycie RODO tj. od dnia 25 maja 2018 roku Uzytkownicy uzyskujg

prawo do: usuniecia danych osobowych zgromadzonych na ich temat zaréwno z
systemu nalezacego do TransmisjeOnline, jak i z baz podmiotéw, z ktérymi
wspotpracuje lub wspétpracowat TransmisjeOnline, ograniczenia przetwarzania danych,
przenoszenia danych osobowych zgromadzonych przez TransmisjeOnline na temat
Uzytkownika, w tym do otrzymania ich w ustrukturyzowanej formie, wniesienia skargi do
organu nadzoru w sytuacji, w ktorej Uzytkownik uzna, ze jego dane sg przetwarzane
niezgodnie z prawem oraz wniesienia srodka ochrony prawnej przed sagdem przeciwko
organowi nadzorczemu oraz przeciwko podmiotowi dopuszczajgcemu sie naruszen.

. W przypadku uzyskania przez TransmisjeOnline wiadomosci o korzystaniu przez

Uzytkownika z ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng niezgodnie z Regulaminem lub z
obowigzujgcymi przepisami (niedozwolone korzystanie), TransmisjeOnline moze
przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika w zakresie niezbednym do ustalenia
odpowiedzialnosci Uzytkownika.

TransmisjeOnline nie dokonuje transferu danych osobowych poza granice Unii
Europejskiej.

BEZPIECZENSTWO INFORMACY)NE

2.1,

TransmisjeOnline stosuje Srodki techniczne i organizacyjne okreslone w art. 36-39a
ustawy o ochronie danych osobowych zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych
osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, aw
szczegOlnosci zabezpiecza technicznie i organizacyjnie dane przed ich udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z
naruszeniem ustawy oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem, m.in.
stosowane sg certyfikaty SSL (Secure Socket Layer). Zbior zgromadzonych danych
osobowych Uzytkownikow przechowywany jest na zabezpieczonym serwerze oraz dane
chronig rowniez wewnetrzne procedury TransmisjeOnline z zakresu przetwarzania
danych osobowych i polityki bezpieczeristwa informacji. Od 25 maja 2018 roku
TransmisjeOnline dodatkowo bedzie stosowac wszystkie niezbedne $rodki techniczne



2.2.

2.3.

2.4.

okreslone w art. 25,30, 32-34, 35-39 RODO zapewniajgce zwiekszong ochrone i
bezpieczehstwo przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow.

Kazdy podmiot, ktéremu TransmisjeOnline powierza do przetwarzania dane osobowe
Uzytkownikéw w oparciu o umowe powierzenia przetwarzanie danych osobowych (dalej
Umowa powierzenia) gwarantuje odpowiedni poziom w zakresie bezpieczenstwa i
poufnosci przetwarzania danych osobowych. TransmisjeOnline od 25 maja 2018 roku w
ramach Umowy powierzenia bedzie powierzat przetwarzanie danych osobowych
Uzytkownikéw podmiotom stosujgcym obowigzujgce reguty korporacyjne. Podmiot
przetwarzajgcy dane osobowe Uzytkownikéw w oparciu o Umowe powierzenia bedzie
przetwarzac od wejscia w zycie RODO dane osobowe Uzytkownikéw, za posrednictwem
innego podmiotu, wytgcznie na podstawie uprzedniej, pisemnej, zgody
TransmisjeOnline.

Do zalogowania sie na Konto, konieczne jest podanie loginu i hasta dostepu. Aby
zapewnic¢ stosowny poziom bezpieczenstwa, hasto dostepu do Konta istnieje w
Platformie wytgcznie w formie zaszyfrowanej. Ponadto, rejestracja i logowanie do Konta
odbywaijg sie w bezpiecznym potgczeniu https. Komunikacja pomiedzy urzagdzeniem
Uzytkownika a serwerami, szyfrowana jest przy pomocy protokotu SSL.
TransmisjeOnline wskazuje jednoczesnie, iz korzystanie z sieci Internet i ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng, zwtaszcza korzystanie z publicznie dostepnych sieci
Wi-Fi, moze wigzac sie ze szczegblnymi zagrozeniami teleinformatycznymi, takimi jak:
obecnos¢ i dziatanie robakoéw internetowych (worm), oprogramowania typu spyware lub
malware, w tym wiruséw komputerowych, jak réwniez mozliwos¢ bycia narazonym na
cracing lub phishing (fowienie haset), i inne. Aby pozyskac¢ szczeg6towe i profesjonalne
informacje odnosnie zachowania bezpieczehstwa w sieci Internet, TransmisjeOnline
rekomenduje ich zasiegniecie u podmiotéw specjalizujgcych sie w tego rodzaju ustugach
informatycznych.

3. LoOGI

3.1.

Platforma moze przechowywac zapytania https w zwigzku, z czym w plikach logow
serwera mogg byc¢ zapisane niektore informacje, w tym adres IP komputera, z ktérego
nadeszto zapytanie, nazwa stacji Uzytkownika, o ile jest to mozliwe, data i czas
systemowy rejestracji w Platformie i nadejscia zapytania, liczba wystanych przez serwer
bajtéw, adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez Uzytkownika (jezeli Uzytkownik
wszedt przez linka), informacje o przegladarce Uzytkownika oraz jezyku uzywanym w
przegladarce, kraju z jakiego Uzytkownik uzyskat dostep do Platformy, informacje o
btedach, jakie nastgpity przy realizacji transakcji https, informacje o liczbie i czasie
btednych logowan do profilu. Logi sg gromadzone jako materiat dla prawidtowego
administrowania Platforma. Dostep do informacji majg tylko osoby uprawnione do
administrowania Platformga na podstawie udzielonych upowaznien, zawierajgcych
oswiadczenia o zachowaniu poufnosci w zakresie przetwarzanych danych oraz
stosowanych zabezpieczen. Pliki z logami mogg by¢ analizowane w celu sporzadzenia
statystyk ruchu w ramach Platformy i wystepujgcych btedéw. Podsumowanie takich
informacji nie identyfikuje Uzytkownika.



4. COOKIES

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

W celu prawidtowego dziatania Platformy, TransmisjeOnline korzysta z technologii plikow
Cookies. Cookies sg to pakiety informacji zapisywane na urzadzeniu Uzytkownika, za
posrednictwem Platformy, zwykle zawierajace informacje zgodne z przeznaczeniem
danego pliku, za pomocg ktérych Uzytkownik korzysta z Platformy - sg to zazwyczaj:
adres serwisu, date umieszczenia, date waznosci, unikalny numer i dodatkowe
informacje zgodne z przeznaczeniem danego pliku.

Platforma wykorzystuje dwa rodzaje Cookies: (a) sesyjne, ktdre usuwane sg trwale wraz z
zakonczeniem sesji przegladarki Uzytkownika; (b) trwate, ktére pozostajg po zakonczeniu
sesji przegladarki na urzadzeniu Uzytkownika, az do ich skasowania.

Na podstawie plikéw Cookies, zaréwno sesyjnych, jak i trwatych, nie jest mozliwe
ustalenie tozsamosci Uzytkownika. Mechanizm Cookies nie pozwala na pobieranie
jakichkolwiek danych osobowych.

Cookies Platformy sg bezpieczne dla urzadzenia Uzytkownika, w szczegdlnosci nie
umozliwiajg one przedostanie sie do urzagdzenia wiruséw lub innego oprogramowania.
Pliki generowanie bezposrednio przez TransmisjeOnline nie mogg by¢ odczytywane
przez inne serwisy. Cookies Zewnetrzne (tj. Cookies umieszczane przez podmiotu
wspotpracujgce z TransmisjeOnline) mogg by¢ odczytane przez serwer zewnetrzny.
Uzytkownik moze samodzielnie zmieni¢ ustawienia dotyczgce Cookies w dowolnej chwili,
okreslajgc warunki ich przechowywania, przez ustawienia przegladarki internetowej lub
przez konfiguracje ustugi. Uzytkownik moze samodzielnie tez usungc¢ zapisane na jego
urzgdzeniu Cookies w dowolnej chwili, zgodnie z instrukcjg producenta przegladarki.
Uzytkownik moze wytgczy¢ zapisywanie Cookies na swoim urzgdzeniu, zgodnie z
instrukcjg producenta przegladarki, lecz moze to spowodowa¢ niedostepnos¢ czesci lub
catosci funkgcji Platformy.

TransmisjeOnline wykorzystuje Cookies wtasne w nastepujgcych celach: uwierzytelniania
Uzytkownika w ramach Platformy i utrzymywania sesji Uzytkownika; konfiguracji
Platformy i dostosowania zawartosci stron do preferencji albo zachowania Uzytkownika;
analiza i badanie ogladalnosci, liczbe klikniec i Sciezki poruszania sie po stronie w celu
doskonalenia wygladu i organizacji tresci na stronie, czas spedzony na stronie, liczbe i
czestotliwo$¢ odwiedzjgcych Platforme.

TransmisjeOnline wykorzystuje Cookies Zewnetrzne w nastepujgcych celach:

Cookies jakiego narzedzia: | Cel zapisania:

Google Analytics analiza zachowan uzytkownikdéw na stronie www

4.10.

Szczegbtowe informacje o obstudze Cookies dostepne sg w ustawieniach przegladarki

internetowej, z ktérej korzysta Uzytkownik.




Zalagcznik nr 1 do Polityki Prywatnosci TransmisjeOnline

ZAKRES DANYCH OSOBOWYCH

1
2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

9)

10)
11)
12)
13)
14)
15)
16)

17)
18)
19)
20)
21)

Email;

Hasto;

Nickname

Imie i Nazwisko;

Numer telefonu

Kraj, ulica, miasto,
stan/wojewddztwo
Stanowisko i Nazwa firm;
Strefa czasowa;

Format czasu i daty;

Zdjecie profilowe;

Notka informacyjna;

Adres IP;

Historia logowan;

Historia zmian hasta;
Historia zmian pakietu ustug;
Ustawienia zewnetrznego magazynu
danych;

Ustawienia limitow systemu;
Adres strony WWW Prezentera;
System Operacyjny;

Nazwa i wersja Przegladarki;
Rodzaj urzadzenia;

22)

23)
24)

25)
26)
27)
28)
29)

30)
31)

32)
33)
34)
35)
36)
37)
38)
39)
40)

Data i godzina wejscia i wyjscia na/ze
spotkania;

Rola uczestnika spotkania;
Aktywnos¢ zaktadki okna
przegladarki;

Nawigzywanie potgczenia;
Zestawienie potgczenia;

Problem z potgczeniem;
Odpowiedzi na pytania;

Akcja potwierdzajgca uczestniczenie
w spotkaniu i jej brak;

Rozpoczecie i zakonczenie transmisji;
Nawigzywanie potgczenia i jego
zestawianie;

Problem z potgczeniem;
Uruchomienie odtwarzania filmu;
Zatrzymanie odtwarzania filmu;
Zmiana pozycji odtwarzania;
Zakonczenie odtwarzania filmu;
Uruchomienie pokazu slajdéw;
Zmiana slajdu;

Zakonczenie pokazu slajdéw;
Uruchomienie przegladarki plikow.



